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Les facteurs influenqant 
la consommation des 


soins 
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❖ Iritmduction 

*>Facteurs influencant la consommation 


o Facteur liés à l’offre : 
-Démographie 
-Besoin Tessenti 
-Facteurs sociaux 
-Niveau de protection sociale 
-Facteurs épidémiologiques 

o Facteurs liés à la demande 

❖ Sources 


Introduction 



• La demande de santé est constituée des besoins de 
santé exprimés et mesurés par l'économie de la 
santé, et qui se traduisent par le recours aux soins. 

Le besoin de santé, ressenti ou réel, n'est pas toujours 
exprimé. Les freins à l’expression des besoins et le 
renoncement aux soins sont dus à l'insuffìsance des 
remboursements et des moyens financiers, au manque 
d'information, au temps d'attente pour obtenir un 
rendez-vous. 

Plusieurs causes influent sur la demande de santé, telles 
que l'àge (après 80 ans, la consommation médicale est 
multipliée par trois), la catégorie socioprofessionnelle, 
les revenus, le niveau d'instruction, la couverture sociale 
et l'état de santé réel et désiré. 


Facteurs influen^ant la consommation 



oFacteur liés à l’offre 
o Facteurs liés à la demande 



Facteurs influengant la demande 



• Démographie 

• Besoin Tessenti 

• Facteurs sociaux 

• Niveau de protection sociale 

• Facteurs épidémiologiques 


Facteurs influengant la demande : 

démc aphie 



• La courbe de dépenses de santé est une courbe en 
U qui est plus élevée aux àges extrèmes de la vie : 
une forte consommation pendant les 5 premières 
années de vie, puis une consommation plus faible 
jusqu’à l’àge de 20 ans, enfìn une augmentation 
progressive jusqu’au grand àge. 

o Le vieillissement de la population est un facteur 
majeur d’augmentation des dépenses de santé 

o La reprise de la natalité de facon moindre 

o La consommation des femmes est supérieure à celle des 
hommes 



b actcurs ìntlucngant la dcmandc : 

le besoin Tessenti 



• La santé est une priorité du public 


o La croyance en l’efficacité du système de santé reste 
relativement élevée et la demande d’information du public est 
croissante 


b actcurs mllucngant la dcmandc : 

les facteurs sociaux 



La consommation de soins varie selon le revenu 
des individus, leur niveau d’études et les catégories 
socioprofessionnelles. 

o Par exemple, les cadres consomment plus de médecine de 
ville, alors que les catégories sociales les plus basses 
consomment davantage de soins à l’hòpital 

o Le lieu d’habitation (citadin), la taille du foyer (petit), un 
niveau d’éducation élevé, un temps disponible important 
sont des facteurs ayant un effet inflationniste sur la 
demande. 



b actcurs ìntlucngant la dcmandc : 
le niveau de protection sociale 



• Un niveau de protection sociale élevé facilite l’accès 
aux soins : 

o Les personnes n’ayant pas de couverture complémentaire 
consultent moins souvent. 


b actcurs ìntlucngant la dcmandc : 
facteurs épidémiologiques 



• Des maladies qui étaient fatales hier sont des 
maladies chroniques aujourd’hui (cancers, 
maladies cardiovasculaires, SIDA...) et elles sont 
en augmentation, facteur majeur d’accroissement 
des dépenses de santé 



Lcs tactcurs ìntlucngant 1 olire de soins : 

les progrès scientifiques 



• Les progrès techniques et thérapeutiques : 

o Augmentation du potentiel de soins 
o Cout de l’innovation 


Diffusion de l’innovation 


Lcs lactcurs ìntlucngant 1 olire de soins : 

la démographie médicale 



• Le nombre de médecins, d’établissements de soins 
publics et privés influence les dépenses de santé : 

o Leur répartition sur le territoire est assez inégale 

o La tendance est à la rationalisation de l’offre 

(organisation et planification du système de soins) 
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